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Історія

‣ Тема євроінтеграції активізувалася після 
Революції гідності 

‣ Вже в 2014 були перші спроби
комунікації євроінтеграції

‣ Перші роки (2014-2017) ЄІ 
комунікувалася здебільшого в 
політичному контексті підписання Угоди

‣ Перші масові комунікації були пов’язані з 
отриманням безвізу в 2017-2018



Що визначає комунікацію ЄІ

‣ Перша комунікаційна стратегія у сфері  
євроінтеграції була розроблена на роки 
2018-2021 ГО «Internews Україна»

‣ На її основі була проведена перша 
масова кампанія «Сила можливостей»

‣ Нова комунікаційна стратегія на 2022-
2026 роки – в процесі затвердження



ЩО формує інфо простір про ЄІ

НОВИНИ ТА ЗАЯВИ ПОЛІТИЧНОГО РІВНЯ

національні: 
ОПУ,ПМ,ВР 

міжнародні: різні органи ЄС, держави-
члени ЄС політики

Діяльність та заяви ключових ОДВ в сфері ЄІ

Діяльність та заяви інших ОДВ

ОВПМ УОЄЄАІ КВРЄ

Міністерства Державні 
агентства 
та служби

ОДА 

Діяльність, заяви та проекти: 

Інфо кампанії: уряду та проектів

ЄКСПЕРТІВ, think-tanks

Громадянського суспільства

Експортерів

Громадян УА за кордоном

локальних та міжнародних



‣ Тема досить активно представлена в ЗМІ

‣ Ключові спікери – політики, топ обличчя, тому що основний дискурс по 
євроінтеграції формується політичними новинами та заявами

‣ Як такого негативу не має, здебільшого він формується наративами РФ

‣ Ключова інфо платформа ЄІ – портал EU-UA, який був запущений в 2018р.

‣ Також ЄІ представлена на сайтах та в соц профілях ОДВ та ОДА, проектами 
ЄС як наприклад сторінка A4U де викладена вся інформація про ЄІ, ЄС та 
цінності доступною мовою, та медіа, ключове з яких – Європравда

‣ Популярність соціальних профілів відповідає показникам профільної теми

‣ Якість в пошуку досить якісна окрім youtube



As for the main governmental EI informational source the traffic data is very low

в період 1.12.20 –
15.06.21



ЄІ секція на урядовому порталі

в період 1.12.20 – 15.06.21

Сторінка комітета ЄІ на сайті Ради



ЄІ розділи ОДВ виглядають по різному



Брендінг EUKраїна – приклад централізації 
візуалізації



‣ Відсутність єдиної структури та єдиного візуального стилю присутності ЄІ в 
ОДВ

‣ Не контрольована загальна присутність онлайн

‣ Низькі показники пошуку по всім каналам

‣ Складна мова всіх ресурсів

‣ Нестача простого аналітичного контенту, доступного для розуміння

Над чим треба працювати:



Головне!

Тема ЄІ не є цікавою для широких верств населення – єю
цікавляться лише 0,14%* громадян

Це тема державних службовців та експертів

Тому всі ресурсі налаштовані саме на цю вузьку ЦА, 
професійна діяльність яких вимагає бути в курсі новин з ЄІ, та 

демонструють показники дуже нішевої теми

Кількість відвідувачів порталу EU-UA по відношенню до населення України (перепис 2019)



Кампанія «Сила можливостей» – 2018-2019

→ 5 000 000 охоплення за допомогою 
зовнішньої реклами та реклами на 

транспорті
→ 2 000 учасників заходів

→ 500 публікацій в ЗМІ

Дані звіту ОВПМ, 2019



Кампанія EUКраїна 2020-2021

→ 30 516 729 охоплення за допомогою 
діджітал кампанії

→ 126 952 переходів на сайти
→ 1 389 згадувань в 640 ЗМІ

Дані за грудень 2020-червень 2021. Цільова група: 36% громадян Українки яким не притаманні патерналістські цінності, акцент на Південь та Схід



Кампанія про європейські цінності
(ГО «Інтерньюз-Україна»)

367 400 охоплення аудиторії
231 800 переглядів відео

31 800 залучень в соцмережах

Дані кампанії Internews, жовтень 2021



Київ, вул. Фізкультури

Дні Європи в Україні



Проекти EU

Існують декілька проектів 
Представництва ЄС в Україні які 
промотують ЄІ в форматах:

• Інфо центрів (29 центри в 22 регіонах)

• Євро клубів

• Роботи команди Team Europe

• Офісів підтримки бізнесу від EBRR



Кампанія ЄС «Прямуємо разом» 2018-2020

→ Рівень знання про програми підтримки ЄС 
виріс на 11%

→ Рівень знання кампанії сформувався на рівні 
16,8%

Дані за грудень 2020, кампанія буде подовжена в 2021-2023рр.



Висновки: комунікаційні зусилля

В комунікацію теми залучено багато ресурсів та зусиль але 
кінцеве охоплення дуже низьке, а результати не видимі

‣ ЄI/УA далеко не найбільш пріоритетні теми для українців – тільки 0,14% 
громадян стабільно висловлюють інтерес до теми

‣ Немає єдиного стандарту присутності ЄI/УA в системі ОДВ

‣ Не контролюється якість присутності теми онлайн (пошук, wiki т. ін)

‣ Присутність ЄI/УA в UA net націлена на експертів та чиновників 

‣ Більшість комунікаційних активностей – тактичні та короткострокові

‣ Власні зусилля регіонів різноманітні але оцінити їх якість не можливо –
ОДА, як і ЦОВВ, не звітують реальними якісними показниками

‣ Національні кампанії є добрими прикладами довгострокових зусиль на 
національному рівні але відсутність ресурсів та координації не дозволяє 
використати їх потенціал на повну
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